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Smernica riaditela Skoly ¢. 3/2018 o prevencii

a rieSeni Sikanovania zZiakov vV Spojenej Skole
Martin

Martin, 12. december 2018 PaedDr. Jozef Zanovit
riaditel’ Skoly



Na zaklade Smernice Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR ¢. 36/2018
k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov v Skolach a Skolskych zariadeniach,
ktoré nadobudlo uc¢innost’ od 1.septembra 2018 vydavam tato Smernicu riaditela Skoly
¢.3/2018:

Sikanovanie je prejavom socidlnej patologie, kde hlavnym zaujmom a cielom je
niekomu ublizit. Od jednoduchej agresie sa 1iSi snahou ublizit’ druhému a navyse eSte ziskat’
I'ubovol'ni odmenu vo svoj prospech. Za Sikanovanie obvykle neoznacujeme obcCasnu bitku
alebo hadku rovnako zdatnych stuperov.

Sikanovanie je vlastne zneuZivanie sily alebo pravomoci. Tento vyraz znamena zlomysel'né
obtazovanie, prehananie, strkanie do iné¢ho diet’at’a, bitky, kopanie, tyranie, prenasledovanie,
vydieranie, poniZovanie, prezyvanie, zastraSovanie, ni¢enie osobnych veci a pod.

Sikanovanie je problém, ktory su¢asna $kola potrebuje $pecificky vymedzit, definovat
a nutne riesit. Pojem Sikanovanie v $kolskom prostredi mo6Zzeme analyzovat’ z nasledujucich
troch hl'adisk:

1. z hPadiska psychologického ako Specifické poruchy spravania,

2. z hladiska pedagogického ako problémové spravanie,

3. zhladiska pravneho ako ,nasilnu trestni ¢innost* pachanu dietatom alebo
mladistvym, pricom v pripade Sikanujuceho mladistvého mdzeme hovorit’
0 delikvencii mladeze.

1. Charakteristika Sikanovania

Pod pojmom Sikanovanie rozumieme:

1. akékol'vek spravanie ziaka alebo ziakov, ktorych zamerom je ublizenie, ohrozenie
alebo zastraSovanie iného ziaka,

2. umyselny spravidla opakovany Utok voci ziakovi alebo skupine ziakov, ktori sa
Z r6znych dovodov nevedia alebo nemo6Zzu u¢inne branit’.

Podstatou Sikanovania je:

a) umysel ublizit’ druhému fyzicky alebo psychicky,
b) agresia jedného ziaka alebo skupiny Ziakov,
c) prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obet’ou.

Sikanovanie sa méZe prejavit’:

1) vpriamej forme — najmé fyzickymi Utokmi, urazanim, nadavkami, posmechom,
zosmieSnenim, prikazmi agresora vykonat’ urcitu vec proti voli obete, odcudzenim
veci, vyhraZzanim, zastraSovanim, vydieranim, zneuZitim osobnych udajov, fotografii,
Sirenim nepravdivych informacii alebo kyberSikanovanim,

2) v nepriamej forme - najma prehliadanim, ignorovanim, zamernym vy¢lenovanim
Z kolektivu alebo nedobrovolnym vystavovanim agresivnym situaciam.



Kybersikanovanie

Medzi najrozsirenejSie formy Sikanovania v su¢asnom obdobi patri tzv. kybersikanovanie,
ktoré v skratke nazyvame ,,kybersikana“.

Kybersikanovanie — je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informacno-
komunikacnych technoldgii, najmé telefonu, tabletu, internetu a socialnych sieti na umyselné
ohrozenie, ublizenie alebo zastrasovanie, pricom sa Casto vyskytuje v spojeni S inymi
formami Sikanovania.

Kybersikanovanie ma najcéastejSie tieto znaky:

a)
b)
c)
d)

2.

socialna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha,
agresor vystupuje ¢asto anonymne,

utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete,

agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok s ohl'adom na
anonymitu a odstup, ktoré informa¢no-komunikaéné technologie umoznuj,

utoky sa $iria prostrednictvom internetu podstatne rychlejSie ako inymi spdsobmi,
utoky su pristupné vel'kému mnozstvu 0sob,

agresor je schopny uskutocnit’ Gitok z réznych miest,

utoky mézu mat’ dlhSie trvanie v Case,

obet’ nemusi o napadnuti dlhSiu dobu vediet’,

obet’ nemusi byt’ schopna identifikovat’ agresora,

zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozaznamy moze byt naro¢né
odstranit’ z internetu.

Pric¢iny Sikanovania

Sikanovanie ma vela pri¢in. Niektoré sii zndme na prvy pohl'ad, iné su jasné az vtedy, ked’
ideme do hlbky problému. Psychologovia uvadzaji nasledovné hlavné pric¢iny Sikanovania:

3.

tazba po moci, ovladat’ druhého ¢loveka,

motiv krutosti, cloveku niekedy pdsobi potesenie, ked’ vidi druhych trpiet,
zvedavost’, tyrat’ druhého, je tak trochu experiment,

nuda, tuzba po senzacii.

Podstatné znaky a sposoby Sikanovania

3.1 Zakladné znaky Sikanovania su:

a)
b)
c)
d)

umysel bezprostredne smerujtci k fyzickému alebo psychickému ublizeniu druhému,
agresia jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov,

opakované utoky,

nevyrovnany pomer sil medzi agresorom a obet'ou.



3.2 Sposoby Sikanovania:

4.

fyzické nasilie — bitie, kopanie, strkanie, fackanie, tahanie za vlasy, pichanie
a strkanie roznymi predmetmi, napriklad v $kole kruzidlom, perom, pravitkom a pod.,
slovné nasilie — naddvanie, posmievanie, vysmievanie, urazanie, zosmiesiovanie,
vyhrazanie a pod,

psychickd manipulacia — plnenie nezmyselnych priani agresora, vydieranie
agresorom, nosenie veci, pefazi, desiat, pisanie uloh a pod,

poskodzovanie a kradnutie veci — nicenie Skolskych pomocok a osobnych veci
obete, pocarbanie zoSitov, trhanie kniziek, lamanie pravitok, Spinenie a nicenie
oblecenia a pod.

Kto je agresor ?

Agresor byva zvicSa egoisticky jedinec, ktorému je cudzia tdcta k inym Pud’om,
nerozumie problémom inych, nevie, ¢o je empatia.

Odbornici rozliSuja dva typy agresorov:

5.

6.

prileZitostny agresor — je ziak, ktory potrebuje jasné a pevné pravidla a mal by
poznat’ dosledky svojich ¢inov,

chronicky agresor — je ziak nevyrovnany, problémovy, u ktorého len vel'mi tazko
dokazeme zmenit’ spravanie. Bez odbornej pomoci sa bude pravdepodobne dopustat’
trestnej ¢innosti aj v buducnosti.

4.1 Charakteristické znaky agresora su:

nadpriemerne telesne zdatny, silny, obratny,

inteligentny, ¢o mu umoziuje vymyslat’ rafinované formy agresie,

sebaisty, Casto poskodeny nevhodnou vychovou,

typicka je tazba dominovat’, ovladat’ druhych, bezohl'adne sa presadzovat,

I'ahko sa urazi, je vzt'ahovacny,

ublizovat’ druhym mu robi radost,

urCitd Glohu tu ma temperament ( impulzivita) posiliovany rodinnou vychovou
( nedostatok zaujmu, citovy chlad, ponizovanie, fyzické nésilie, agresivne spravanie
rodi¢ov),

ziak sa chce tymto sposobom zaradit’ do partie.

5.

Kto byva najcastejSie obet’ou Sikanovania ?

Obet'ou Sikanovania sa moéze stat’ kazdy. Kritérid na jej vyber v kolektive si rozmanitg.
Niekedy je to otazkou nahody. Spravidla vSak obete Sikanovania maju nizke sebavedomie,
povazuju sa za slabé a nezaujimavé, submisivne sa podriad’uju. Tazko sa presadzujii medzi
rovesnikmi.



5.1 NajcastejSie sa teréom agresie stavaju Ziaci:

e ktori sa dobre ucia, ochotne pomahaju, st usilovni a svedomiti,

e ktori sa od skupiny odlisuju pre nejaka zvlastnost’ - handicapovani jedinci a pod.,

e ktori maju v Skole malo kamaratov,

e tazSie nadvézuju kontakty,

e 7ziaci citlivi, tichi, utiahnuti, nepriebojni, slabsi,

e 7Ziaci zo socialne slabSich vrstiev - menej atraktivne obleCeni, hygienicky zanedbani,
e jedinci, ktori provokuju vlastnym spravanim.

5.2 Charakteristické znaky obete Sikanovania su:

Sikanovani Ziaci ¢asto nevedia rodi¢om, ucitel'om ani inym dospelym osobam povedat’ o tom,
ze su Sikanovani, ale svojim zmenenym spravanim skryto volaji o pomoc:

pocas prestavok byvajil samy a nemaji kamaratov;

poOsobia smutne, neisto, ustrasene,

pod réznymi vyhovorkami sa vyhybaju skole,

spoluziaci ich prehliadaju, odmietaju, nechct vedl'a nich sediet’,

vyhladavaju ,,bezpe¢ni* cestu domov — pripajaju sa k dospelym, vyckavaju, kym vsetci
spoluziaci neodidu,

nahle sa zhorSuje ich Skolsky prospech,

e maju odreniny, modriny, Skrabance, ktoré nevedia vysvetlit),

e Casto ich pred odchodom do $koly pobolieva hlava, brucho.

6. Sikanovanie a zakon

Sikanovanie méze Vv urditych pripadoch napliat’ skutkovii podstatu trestného &inu alebo
priestupku.

Sikanovanie Ziakov mbze napliiat’ skutkovii podstatu priestupku:
a) proti ob¢ianskemu spolunazivaniu,
b) proti majetku.

Zodpovedny za priestupok je ten, kto v ¢ase spachania priestupku dovrsil Strnasty rok
svojho veku. Ak v case spachania priestupku dovisil ziak Strnasty rok a neprekrodil
osemnasty rok svojho veku, zarad’'uje sa do kategorie ,,mladistvych®.

Sikanovanie méZe napliiat’ skutkovi podstatu trestného &inu. Ziak, ktory je agresorom,
moZe byt trestne stihany najmi za trestny ¢in:

a) ublizenia na zdravi,

b) obmedzovania osobnej slobody,
c) lupeze,

d) vydierania,

e) hrubého natlaku,

f) natlaku,

g) poruSovania domovej slobody,



h) sexualneho nasilia,

i) sexualneho zneuzivania,

j) kradeze,

k) neopravneného uzivania cudzej veci,
1) poskodzovania cudzej veci,

m) nebezpecného vyhrdzania sa,

n) nebezpecného prenasledovania,

0) vyroby detskej pornografie,

p) rozsirovania detskej pornografie,

q) prechovavania detskej pornografie a ucast’ na detskom pornografickom predstaveni,
r) ohovarania.

Trestne zodpovedny je ten, kto v ¢ase spachania ¢inu dovrsil Strnasty rok svojho veku.
Ziaci, ktori v ¢ase spachania trestného ¢inu dovfsili Strnésty rok a neprekrocili osemnasty rok
svojho veku sa podla trestného zakona zarad’'uju do kategorie ,,mladistvych*.

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad
Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, méZe byt’ stihany najmai za trestny ¢in:

a) neprekazenia trestného ¢inu,
b) neoznadmenia trestného ¢inu
¢) ublizenia na zdravi.

7. Prevencia Sikanovania
Prevencia Sikanovania v Skolach je sticast’ou vychovno-vzdelavacieho procesu.

1. Urcitou formou prevencie je aj pozitivhy vplyv osobnosti pedagogického
zamestnanca v ramci kazdodenného vyucovania.

2. Prevencia je obsahom roznych predmetov a prierezovych tém vyucovania ako je:

osobny a socialny rozvoj,

medialna vychova,

multikulturalna vychova,

ochrana zivota a zdravia,

vychova a vzdelavanie k 'udskym pravam,
vychova k ob¢ianstvu,

boj proti extrémizmu,

vychova k manzelstvu a rodi¢ovstvu

w

S prevenciou Uzko suvisi aj pocit spolupatri¢nosti a socidlne citenie, ktoré¢ sa
formuju organizovanim sut’azi, hier, prednasok alebo diskusii v ramci vychovno —
vzdelavacieho procesu v spolupraci s inymi subjektmi.

Za systémov¢ aktivity Skoly v oblasti prevencie Sikanovania v plnej miere zodpoveda riaditel
$koly. Pri priprave a realizacii celoskolskej stratégie riaditel’:



e vytvara v Skole pozitivne prostredie,

e podporuje prosociilne spravanie a vzt’ahy Studentov,

e Vv Skolskom poriadku urcuje pravidla spravania sa vratane sankcii za ich
porusenie.

Riaditel’ Skoly, vychovny poradca (VP), koordinator prevencie socialnej patologie (KPSP)
a triedny ucitel' priebezne oboznamuju S podstatou, formami, nebezpe¢nymi désledkami
Sikanovania a jej prevenciou vsetkych ziakov Skoly, ich zakonnych zastupcov ako i vSetkych
zamestnancov Skoly. Pri realizécii preventivnych cinnosti venuju zvySeni pozornost
efektivite tychto cinnosti. Za efektivnu stratégiu v prisluSnej oblasti sa nepovazuju
jednorazové Cinnosti, kulturne podujatia, moralizovanie a zastraSovanie.

Riaditel’ Skoly:

1) urCuje spdsoby pouzivania informa¢no-kKomunikaénych technologii (mobilnych
telefonov, tabletov, pocitacov ainych komunika¢nych technologii) v priestoroch
Skoly,

2) rozpracuva podrobnosti prevencie arieSenia Sikanovania Zziakov vo vnatornom
predpise Skoly,

3) zabezpecuje v stlade s pracovnym poriadkom S$koly zvySeny dozor pedagogickych
zamestnancov cez prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni a v Case
mimo vyucovania, najma v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu
mohlo dochadzat’,

4) oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so spdsobom
oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania,

5) informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najmd pedagogickych zamestnancov
a odbornych zamestnancov, Ziakov, zdkonnych zastupcov Ziaka,

6) zabezpecluje zverejnenie kontaktnych udajov institucii, ktoré sa prevenciou a rieSenim
Sikanovania zaoberaju,

7) urCuje v pracovnom poriadku Skoly povinnost zamestnancov Skoly oznamovat
podozrenie zo Sikanovania,

8) zabezpeCuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie
Sikanovania, vratane kyberSikanovania,

9) spolupracuje s odbornymi zamestnancami prislusného centra pedagogicko -
psychologického poradenstva a prevencie (dalej len ,,centrum®) a d’al§imi odbornymi
pracoviskami poradenskych sluzieb a preventivnych sluzieb v regione,

10) zapaja do prevencie Sikanovania ziacku $kolsku radu, radu skoly a zriad’'ovatela.

8. Metddy rieSenia Sikanovania

Riaditel’ Skoly zostavuje tim zamestnancov $koly, ktory navrhuje a zabezpecuje odborny
postup pri rieSeni Sikanovania. Riaditel’ Skoly pri zistovani a preverovani Sikanovania
najma:

a) zabezpeci bezodkladnli pomoc obetiam a ochranu obeti,

b) zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,

¢) vykonava opatrenia na zabrdnenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou pocas
preverovania Sikanovania,



d) preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked’ agresor nie je eSte dohodnuty na spolo¢nej
vypovedi s obetou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie upozornili,
e) zabezpeci, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,
f) zabezpeci zistenie vhodnych svedkov a uskutocnenie individudlnych rozhovorov alebo
konfronta¢nych rozhovorov so svedkami,
g) uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie,
h) kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania:
e zakonnych zastupcov,
e o0soby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,
1) kontaktuje miestne prislusné centrum,
J) zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej metody,
k) vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania,
I) zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov alebo
odbornych zamestnancov,
m) ohlasuje prislusnym utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku alebo
trestného ¢inu.

9. Opatrenia na rieSenie Sikanovania

1. Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet’ a jej zakonnych zastupcov st najma:

a) odporucanie vyhladat poradenstvo a individualnu odbornu starostlivost pre obete
Sikanovania,

b) zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom,

C) zaistenie bezpecia obete.

2. Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zakonnych zastupcov su

najma:

a) odportcanie zdkonnym zastupcom agresora vyhl'adat’ odbornu starostlivost’ centra,

b) prelozenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je agresor schopny
stale ohrozovat svoje okolie,

c¢) uloZenie opatrenia vo vychove podl'a § 58 ods. 2 a 3 zakona.

4. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie,
alebo podozrenie zo Sikanovania medzi ziakmi bezodkladne riesit’ a kazdej jeho obeti
bezodkladne poskytnit’ pomoc.

10. Spolupraca Skoly s organmi ¢innymi v trestnom konani a organom
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Riaditel’ Skoly je povinny oznamit’ organom ¢innym v trestnom konani podozrenie, Ze
Ziak sa dopustil:



a) Sikanovania,

b) spachania trestného ¢inu alebo opakovane pachal priestupky v suvislosti so Sikanovanim.
Riaditel’ Skoly je povinny organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
oznamit’:

a) podozrenie zo Sikanovania,
b) skutoc¢nosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov,
¢) opatrenia, ktoré prijal v stivislosti so Sikanovanim.

11. Spolupraca Skoly so zakonnymi zastupcami Ziakov

A. Pri podozreni na Sikanovanie ziaka spolupracuju riaditel’ Skoly, VP, KPSP a d’alsi
pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci s rodinou obete a s rodinou agresora.

B. Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaji pri rozhovore so zdkonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najméa na zachovanie dovernosti informacii.

C. Riaditel’ skoly moze odporucit’ zakonnym zastupcom agresora umiestnit’ agresora na
dobrovolny diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do lie¢ebno-
vychovného sanatoria.

D. O ukonoch podla tohto ¢lanku osoba poverend riaditelom Skoly vyhotovuje zapis, z
ktorého po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo zucastnenych osob.

Této smernica nadobuda G¢innost’ 1. januara 2019.

Vypracovala: PhDr. Emilia LamoSova
vychovny poradca

PaedDr. Jozef Zanovit
riaditel’ Skoly



